
Standaard verzekeringsverklaring Erkende Verhuizers (v. 17-9-2024)

Voorwoord 
Bij de uitvoering van de EV audits blijkt regelmatig dat er onduidelijkheid bestaat over de wijze waarop de door het 
verhuisbedrijf afgesloten verzekeringen dienen te voldoen aan de eisen uit het erkenningsreglement. De Organisatie 
voor Erkende Verhuizers (OEV) streeft ernaar om dit belangrijke onderdeel van de audit te vergemakkelijken, 
waarbij een betrouwbare en uniforme audit ervoor zorgdraagt dat de belangen van de consument optimaal zijn 
geborgd overeenkomstig hetgeen de AVVV 2015 daarover bepaalt tussen partijen. De EV audit biedt bovendien het 
verhuisbedrijf meer bescherming door een controle op de door haar afgesloten verzekeringsdekkingen, die door 
ondernemers te goeder trouw worden aangegaan vanuit de veronderstelling dat deze dekkingen overeenkomstig de 
wensen van het verhuisbedrijf naadloos aansluiten op de risico's en aansprakelijkheden die men loopt op grond van 
de gehanteerde voorwaarden in de branche. De OEV wenst derhalve te voorkomen dat de Erkende Verhuizers op het 
verkeerde been worden gezet met verzekeringsdekkingen die onvoldoende aansluiten bij feitelijke risico's die het 
verhuisbedrijf, maar ook de consument, loopt en wil dit tijdig signaleren. Daarom is de standaard 
verzekeringsverklaring aangepast en hieronder duidelijker geformuleerd. 

Met het ondertekenen van de onderstaande verklaring door de betreffende verzekeraar(s) is een optimale borging 
gerealiseerd die uw ondernemersbelang, het consumentenbelang maar ook het belang van OEV beschermt op de 
manier die het OEV met de Consumentenbond heeft bedoeld en is overeengekomen in de Algemene Voorwaarden 
binnen de SER. De OEV is ervan overtuigd dat met deze verklaring voor alle partijen een duidelijker situatie is 
gecreëerd over wat men in geval van schade mag verwachten van de verzekeraars. 

Verklaring 
Hierbij verklaren wij onderstaande verzekering(en) te hebben afgesloten voor verhuisbedrijf (hierna: verzekerde)

________________________________ (naam verhuisbedrijf), gevestigd te __________________________(plaats), 

met de volgende dekking:  

1. Logistieke Aansprakelijkheid
Verzekerde heeft zijn contractuele aansprakelijkheid bij verhuizingen en bewaarneming die voortvloeien uit de 
laatste versie van de Algemene Voorwaarden Voor Verhuizingen en de Algemene Voorwaarden voor 
Bewaarneming Verhuisgoederen en Algemene Voorwaarden voor Bedrijfsverhuizingen (AVVV/AVBV/AVB ) en uit 
de eisen uit het erkenningsreglement Erkende Verhuizers (laatste versie) verzekerd.

Deze verzekering geldt per verhuisovereenkomst dan wel bewaarnemingsovereenkomst of, indien er meerdere 
inboedels/inventarissen/bedrijfsuitrusting in een overeenkomst zijn opgenomen, per inboedel/inventaris/ 
bedrijfsuitrusting. De dekking en het totaal verzekerde bedrag onder de aansprakelijkheidsverzekering van de 
verzekerde is in overeenstemming met de maximale aansprakelijkheid volgens de AVVV/AVBV/AVB en het aantal te 
verhuizen dan wel in bewaarneming genomen verhuisgoederen.  

Voorwaarden en bepalingen 
Verder verklaren wij dat de afgesloten verzekering in overeenstemming is met de laatste versie van de 
AVVV/AVBV/AVB. 

2. Aansprakelijkheid
Het verzekerde bedrag van de Aansprakelijkheidsverzekering voor Bedrijven voor de aansprakelijkheid in de 
hoedanigheid van verhuisbedrijf bedraagt minimaal € 2.268.901 per aanspraak.

Premie en eigen risico  
Wij verklaren dat de premie voor het lopende jaar is voldaan en dat het eigen risico van de hierboven vermelde 
aansprakelijkheidsverzekeringen niet hoger is dan € 1.000 per gebeurtenis.  

3. Garantiecertificaat Nederland (*lid 3 invullen indien van toepassing)
Verzekerde heeft de inboedel voor de klant tijdens de verhuizing binnen Nederland verzekerd tot een bedrag van 
tenminste EUR 100.000 tegen alle verliezen van en materiële schade aan de inboedel, zoals nader omschreven in de 
Algemene verzekeringsvoorwaarden voor particuliere verhuisgoederen PV05, naar welke voorwaarden wordt 
verwezen in de AVVV (laatste versie) artikel 7, Garantiecertificaat Erkende Verhuizers. Bij bewaarneming als 
onderdeel van de verhuizing binnen Nederland is de inboedel de eerste 6 maanden verzekerd als bij een verhuizing.



Verzekerde maakt gebruik van de vrijheid om de verzekeringsdekking behorende bij het Garantiecertificaat 
Erkende Verhuizers primair zelf te verzekeren. Uitdrukkelijk wordt verklaard dat deze verzekering niet is afgesloten 
in de vorm van een aansprakelijkheidsverzekering ten name van verzekerde, maar overeenkomstig de bepalingen 
van de algemene verzekeringsvoorwaarden voor particuliere verhuisgoederen PV05.  

Wij verklaren dat er geen betalingsachterstand is in de premiebetaling. 
 Verder verklaren wij dat het schadepercentage van inboedelverhuizingen binnen Nederland _________%
 bedraagt (gemeten over een meetperiode van 4 jaar of zoveel korter als de certificaathouder deelneemt).
 Wij kennen het schadepercentage niet. Het absolute aantal schadegevallen van binnenlandse
 consumentenverhuizingen bedroeg in de 4 voorafgaande kalenderjaren (of zoveel korter als de
 certificaathouder deelneemt): _____ (jaar), ______ (aantal schades), _____ (jaar), ______ (aantal schades),
 _____ (jaar), ______ (aantal schades), _____ (jaar), ______ (aantal schades).

Schade-uitkering op grond van het Garantiecertificaat Erkende Verhuizers vindt overeenkomstig de PV05 
plaats aan verzekerde. Een eventuele rechtstreekse schade-uitkering van een bedrag aan de consument vindt 
plaats zonder inhouding van een eigen risico (er geldt alleen de franchise van € 23 ex art. 18, vierde lid AVVV).

4. Garantiecertificaat Europa (*lid 4 invullen indien van toepassing)
Verzekerde heeft de inboedel voor de klant tijdens de verhuizing binnen Europa verzekerd voor een bedrag 
afkomstig van de consument wiens verhuisgoederen worden verhuist. Het minimum verzekerde bedrag 
bedraagt EUR 5.000 tegen alle verliezen van en materiële schade aan de inboedel, zoals nader omschreven in 
de Algemene verzekeringsvoorwaarden voor particuliere verhuisgoederen PV05, naar welke voorwaarden 
wordt verwezen in de AVVV (laatste versie) (Garantiecertificaat Europa Erkende Verhuizers). Bij 
bewaarneming als onderdeel van de verhuizing binnen Nederland is de inboedel de eerste 30 dagen verzekerd 
als bij een verhuizing. Verzekerde maakt gebruik van de vrijheid om de verzekeringsdekking behorende bij het 
Garantiecertificaat Erkende Verhuizers primair zelf te verzekeren. Uitdrukkelijk wordt verklaard dat deze 
verzekering niet is afgesloten in de vorm van een aansprakelijkheidsverzekering ten name van verzekerde, 
maar overeenkomstig de bepalingen van de algemene verzekeringsvoorwaarden voor particuliere 
verhuisgoederen PV05.

- Soort verzekering lid 1: Logistieke aansprakelijkheid

Polisnummer:_______________________                 Contractsvervaldatum: _______________________

Naam verzekeraar:__________________________  Naam ondertekenaar: ____________________________

- Soort verzekering lid 2: Aansprakelijkheid:

Polisnummer:_______________________             Contractsvervaldatum: _______________________

Naam verzekeraar:__________________________  Naam ondertekenaar: ____________________________

- Soort verzekering lid 3: Garantiecertificaat Nederland

Polisnummer:_______________________            Contractsvervaldatum: _______________________

Naam verzekeraar:__________________________  Naam ondertekenaar: ____________________________

- Soort verzekering lid 4: Garantiecertificaat Europa

Polisnummer:_______________________                 Contractsvervaldatum: _______________________

Naam verzekeraar:__________________________  Naam ondertekenaar: ____________________________

Datum:_____________________________ 

Plaats:______________________________ Handtekening:________________________ 

Alleen verklaren voor de verzekeringen die daadwerkelijk bij de ondertekenende verzekeraar zijn verzekerd. De soort verzekering (lid 1, 
2, 3, 4 of een combinatie hiervan) die niet is verzekerd bij deze verzekeraar: leeglaten. Elke wijziging of aanvulling in de tekst van deze 
standaard verzekeringsverklaring maakt de verklaring ongeldig.
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